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RECURSOS HUMANOS

México, D.F. a 29 de agosto de 2003.

A TODO EL PERSONAL DE DESC CORPORATIVO

Comunicamos a ustedes que la renovacion de las pdlizas de autos vigentes para el periodo
2003-2004 esta en proceso, y se cuenta ya con la informacion de las nuevas tarifas en el portal
de Internet de ADRISA.

Posteriormente también a través de la red, se pondran los datos de los automdviles de cada
uno de ustedes para que se puedan actualizar las opciones para la renovacion de sus pdlizas.

Contamos con la garantia de ADRISA de que la proteccion de los seguros no se suspendera en
ningun caso y las modificaciones o bajas que se hagan a partir de que ADRISA ponga a nuestra
disposicion la base de datos, tendran vigencia desde el inicio de la nueva pdliza, es decir, el 1°
de septiembre.

Se adjunta el instructivo para el acceso a la pagina de Adrisa, la cual ha sido habilitada para
este proceso. El personal que no tenga acceso a un equipo de computo de uso personal, podra
consultar la pagina en algun equipo de su area o bien en el ubicado para este fin en el piso 31,
detras de la mampara frente a la entrada del piso, del lado derecho.

Atentamente,

Lic. Alvaro GoOmez Santana
Gerente de Personal de Desc Corporativo
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RECURSOS HUMANQOS

INSTRUCTIVO PARA CONSULTAR COTIZACIONES DE SEGURO DE AUTOS

Accesar al web Site de adrisa™ en la direccién: www.adrisa.com.mx

a http:/ /www.adrisa.com.mx/ - Microsoft Internet Explorer = EI'.'_’X
frchive  Edicidn Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | #’
entrés' - é) - Ej @ ;;{:j pBﬂsqugda *Favoritos el\_’lultimedia @ @v & -

Direccion I@ http:j.l'www,‘_adrisa,com,mxll' j —) Ir Winculos

m ﬁ @ Qué hacer en Iso =

un Siniestro?

confianza y saisfaccion, nuestro compromiso

Servicio a Clientes
Informacion de interés

Nuestra Empresa

Bolsa de Trabajo

Quejas, Sugerencias y Felicitaciones

4| )

i Listo [ [ [ meemet y
ﬁlhiciol @ Procesno de cotizacion - ... ||@ http:/ /www.adrisa.co... < MR 0749 pm,

Seleccionar Servicio a Clientes

GRUPO DESC PRH — DCRH — 0803 — 038 — 090



0
ODdesc

www.adrisa.com.mz; - Microsoft Internet Explorer

Archiva Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda | #;.

@g{rég - @ - @ @ _rfj] pBL'lsqL_ledq *Favoritps_ Q'Multimel':liei @‘ 8- E!\’g ' - D
Direccidn I@ hittp: s adrisa. com. mx/ J
@ m ﬁ @ Qué hacer en ISO

un Siniestro? 9002

Certificado

Winculos >

Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

Registro

usuario: ||
clave de acceso: |
entrar

ies |a pririera vez gue accesa

folvidaste tu clave de acce:

Acerca de este Web-Site Coe pright & 2600 - 2601 Mexieo

|&] |_|_|_|ﬂ Inkernet 4
« QQ]@ 02:46 p.m.

ml_ﬁicidl 4_ Micrasaft ExcéI_F... v| Bandeja de entrada ... | @Dqtdmental - Micros... ”@http:f}’www.adrisa... E

Ingresar con usuario: desc
Clave de acceso: desc
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ww.adrisa.com.mx; - Microsoft Internet Explorer = |EI[§I

—

Archivo  Edicién Ver Favoritos  Herramientas Avuda | .'.,.

eﬁtrés - @ - E Ezj ':{:] pBﬂsqueda *Favoritos_ eMuItimedia @‘ @- ,.‘}_{é& ' - D
Direccidn I@ hittp: v, adrisa. com. mixf Winculos
@ m ﬁ @ Qué hacer en ISO
.

un Siniestro? 9002

Certificado

3

confianza y satisfaccion, nuestro compromiso m

Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

Con el propdsito de optimizar el servicio de

DESC, 8.A. DE C.V. tramite de sequros, administracion de riesgos,
a Serwicio a Clientes de Adrisa. agente de seguros, 5.8., desarrolla e
implementa el portal de Internet, mediante el
Por favor seleccione la opcién de su cual se pueden realizar tramites o aclarar

preferencia en el ment izquierdo. dudas en cuanto a seguros de Gastos Médicos

Mayores, Yida, Accidentes personales,
Protege tu patrimonio v Autos,

Si el mend de navegacidn izquierda no puede visualizarse o tiene
problarnas al cargar esta pagina, puede contactar al area de informatica
de adrisa a la siguiente cuenta de correo webim=

(5515596-2411 ext. 5

Siniestro : Es |a rea

ﬁl_ﬁicinl 4_ Microsoft Excel F... v| Bandeja de entrada ... | Documental - Micros. .. ||@http:ffwww.adrisa...

l_,_,_|° Inkernet 4
« QQ]@ 02:47 p.m.

Seleccionar: Nuevas Tarifas
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| http :/Pwrwrer. ad

| - Microsofl Imbermet Explorn

Fle Edt wew Faordes Todi  Help

Qo - @ ® B P v @reie @) (- 05 B[

Adchess i] hlp,l,lmw.aclr.amn.nq'

A Qo i =
a0 & @ == 150

# um Sniesm?

8002
B ET ST g " o Corificada
i_m nformaccn de intervas Nusskra Empgrmen Bolya de Tabajs

el s §ealeransiia

Tarifas Inbursa Tarfas GHP{Sola Autamavias Impottados

& semmanee Z=GNP

Graps Raansad Fiovlesa

« start

Seleccionar empresa aseguradora

GRUPO DESC PRH — DCRH — 0803 — 038 — 090



0
ODdesc

www.adrisa.com.mz; - Microsoft Internet Explorer

Archive  Edicin Mer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | #‘.. J

@ﬂtrég - @ T @ @ _rfj] pBL'lsqL_ledq *Favoritps_ Q'Multimel':liei @‘ 8- E!\,g ' - D
Direccién I@ http:j,l'www.adrisa.com.mx!l' J Vinculos I
@ m ﬁ @ Qué hacer en ISO

un Siniestro? 9002

confianza y satisfaccion, nuestro compromiso - - . ' Certificado
5 Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

DESC, 5.A. DE C.V.

3

alw I
ODdesc "5 semmss

Paso 1/3 Nuewas Tarifas

SELECCIONE LA MARCA, ——
ISELECCIO[_\JE L& SUBMARCA--
': SELECCIONE EL ARIO

5i el vehiculo es anterior a 1938 o el modelo no se enuentra en el listado, solicitado al
area de autos de adrisa.

|&] |_|_|_|ﬂ Inkernet 4

ml_ﬁicidl 4_ Micrasaft ExcéI_F... v| Bandeja de entrada ... | @Dqtdmental - Micros... ”@http:f}’www.adrisa... E « uﬁ@ 02:49 p.m,

Seleccionar marca del automoévil, tipo y modelo
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www.adrisa.com.mz; - Microsoft Internet Explorer ,:. i i

Herramisntas  Avuda

eﬂtfés T @ "@ @ @ ,Oﬁt'.ls'q..t.',edé *F&voﬁtﬁs A Multimedia @‘ 8. % - »
|

Direccién I@ htl;p i, adrisa. can, rnx!I' Ir ! ]
@ ¢ ﬁ @ Qué hacer en I
E = &/ un Siniestro? 9002

confianza y satisfaccion, nuestro compromiso - - . ' Certificado
5 Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

Edicion Ver  Favoritos

Archivo

DESC, 5.A. DE C.V.

Paso 1,3 Cotizador
elecciona los datos del vehicul

L o 3
e B

JEEP CHERCKEE SPORT / SE 442 BCIL.AUT.

tu vehiculo cuenta con Adaptaciones$0.00 Equipo ESDECia|I$D-DD
[ special, captura los ©

felecciona la descripcion

Continuar | Regresar |

=
|&] Listo |_|_|_|Q Inkernet A

mlh'itiﬂl El‘t Microsoft Excel F... '| [&)] Bandeja de entrada ... I &) Documentol - Micros. . ”@hftp:ﬁwww._adﬁsa... E |« oz5ipm

En el segundo recuadro, seleccionar la descripcion correcta del automovil.

Presionar: Continuar
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3 http:/ /wew.adrisa.com.mx; - Microsoft Internet Explorer

Archive  Edicin Mer  Favoritos  Herramientas  Ayuda | # J

Qurss - () - |x] 2] )| ) )oismeds ¢ rovarios @ msineda €4 - B -
Direccisn I@ hittp: v, adrisa. com. mixf j .‘[r-
@ m ﬁ @ Qué hacer en ISO

un Siniestro? 9002

confianza y satisfaccion, nuestro compromiso - - . ' Certificado
5 Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

3

Winculos

DESCG, 5.A. DE C.V.

. ] 2 =
Tper O GHEROKEE il.
Medalas 199

Descripgién:  JEER &, CHEROKEE LAREDD 444 SCILAUT.

Adap.:$0.00 E, Esp.:$0.00

del seguro:

ol Armplia * Limitada
en Dario Mat. v 5% en Robo Tot.
mes ano (4 digitos)

Dezde 531 I IUB I i2003 I hora: 2:48:13 PM

% Mensuasl " cantado

Cotizar | Fegresar |

=
| l_,_,_|° Inkernet &
« !Q]@ 02:52 p.m.

El.ﬁ:iﬂﬂl E.{ Microsaft Excel f... '| 'Baﬁd!éja'd!é_énfr.ada' I @'Dc}tiimento.i -'-MiEf’C_IS---"@'hftp:j’fwww._ac]fisa.u

En el segundo recuadro seleccionar coberturay opcion de deducible.

Presionar: Cotizar

NOTA: Las condiciones de cada alternativa se presentan en el siguiente cuadro el cual no
aparece en la pagina.
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PROPUESTA DE RENOVACION 2003-2004

Suma Asegurada

Adrisa™

MERCADO

[Dafios Materiales

Valor Comercial + 10 %

Valor Comercial

|Robo Total

Valor Comercial + 10 % Valor Comercial
|Responsabi|idad Civil 600,000 $ 600,000
Gastos Médicos Ocupantes 350,000| $ 125,000
Asistencia Legal Amparado Amparado
Asistencia Vial Amparado Amparado
Seguro de Vida al Conductor 55,000 Excluido
Ayuda en Caso de Robo $ 700 Excluido

Deducibles
Dafios Materiales Parciales 2% 5%
Perdida Total Dafios Materiales 0% 5%
Deducible en Robo Total 5% 10%

Deducible por Rotura de Cristales

20 % Valor del cristal

20 % Valor del cristal

Plazo para Pago

5 dias habiles

5 dias habiles

Dias para el pago de siniestros

Tiempo de espera en robo total
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www.adrisa.com.mz; - Microsoft Internet Explorer

Archive  Edicin Mer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qs - O ] ) )| vmen o @ness @ - L W -

Direccisn I@ htl;p:j,l'www.adrisa.com.mx!l' : )
@ w ﬁ @ Qué hacer en I
E g &7 un Siniestro? 9002

confianza y satisfaccion, nuestro compromiso - - - . ' Certificado
‘m Informacion de Interés MNuestra Empresa Bolsa de Trabajo

DESC, 5.A. DE C.V.

O
O

ODdesc -ﬁ‘ e

Paso 3/3

TAOO1112
$15,364.08

$008.72

$140.38
$100.00
$2,319.75
R

$1,573.73

: _ O, =~
| Listo |_|_|_|Q Internet A

ml_l-'liil:idl '3 r\'ﬁ'cr;lsoEtIE.'...g-l ™ Microsoft O, E Proceso de cot... ”@http:ﬂww‘,.._ Microsoft Paw. .. E <« !Q]@ 0258 p.m.

Después de presionar “Cotizar” se obtiene la cotizacion deseada.

GRUPO DESC PRH — DCRH — 0803 — 038 — 090



