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¿Que hacer en caso de emergencia 

médica en el extranjero?

Si usted se encuentra en el extranjero y tiene una emergencia médica, por
favor llamar a GLOBAL EXCEL (Intermediario de Seguros Inbursa en
atención Médica en el extranjero) a los siguientes teléfonos, para poder ser
referido a un hospital o acudir a la sala de urgencias del hospital más
cercano.

Desde EEUU y Canadá: 
1-866-566-1128 (español sin costo)

Desde cualquier parte del mundo: 
1-819-566-1128 (en español) 

Datos necesarios que debe proporcionar el asegurado  a su ingreso al 
Hospital 

• Policy Holder Information/Información del asegurado 
• Last Names, Names/nombre: Apellidos/Nombres 
• DOB/Fecha de nacimiento: MM/DD/AAAA
• Policy #/Póliza: 123456789 
• Certificate #/Certificado: ABC123 
• Plan: Nombre del plan INBURSA 

Nota: En caso de que el asegurado realice el pago de los gastos médicos,
se podrán tramitar por reembolso, es importante presentar toda la
información medica que el hospital proporcione para la valoración de
estos gastos médicos.


